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Ecflion spiciale
ELOGE EN LU‘MII:"RE :' MON PLUS BEAU
COMPLIMENT A MON ASSISTANTE DE VIE !

Bonjour a toutes et a tous,
Nous vous présentons notre Gazette “Edition spéciale”, car le 17 mars 2024 s'est tenue la seconde

journée dédi¢e aux Aides a Domicile.
Nos salariés vous accompagnent au quotidien pour vous faciliter la vie et ainsi permettre un mainticn
a domicile dans de bonnes conditions. Nous vous avons ainsi proposé, a celles et ceux qui le
souhaitaient, d'adresser un compliment, un témoignage, un remerciement pour cette occasion.

Vous ¢tiez nombreux et nombreuses a envoyer a 'agence de beaux messages et nous vous en
remercions chaleurcusement ! C’est avec émotion que nous les avons lus et transmis aux personnes

concernées et nous souhaitons également les partager avec vous.

Nous dédions ainsi cette Gazette a nos Aides a Domicile.
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Merci a toutes ¢t a tous et bonne lecture !
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POUR © Mume N. Florence
DE: M. C. Jean-Francois

;‘[Elle est umne Person[ne délicieuse et de’[icate, pleine
’empat}:ie. Jai pu le voir dans [ ‘environnement que
je traverse, qui est le deuil de mon epouse.

en tant que professionne[[e en qualité d’aide/ a
omici[e, Clest une excellente personne, de c]ualz’te et
e confiance.

Je wen changerai pour rien.”

POUR : Mwme D. Sadia
DE: M. B. Paule

“Merci Belage, de w’avoir envoyé Sadia.

Cela w'a donne’ une occasion de rencontrer une belle
Personne H

Sz'ml;le
Active
Dévouée
Inge'nieuse
Admable

Et aimant ceux de ses “clients” qui  ont des

Prob[émes de dépendance.”

AGENCE oe

POUR - Mme LUBRANO-THOURON Sandrine
DE : Mme GOURY

“Sandrine ma chérie, sache que mon coenr bat treés
ort sachant que tu vas venir a la maison passer 1
eure avec moi.

tu es jour moi, mon rayon de so[ei[, mon awmie, ma
confidente...

Je t’aime, milles fois MERCI !

Bravo aux aides a dowmicile I”

POUR : Mme C. Estelle
DE : M. C. Jean-Francois

“Estelle,

A,u fond du ceeur, je vous di/s merct, qui par ces mots

reconfortants, par une pensee, avex temoigne, votre

slmlbat]:»ie lors” du voyage de Marié vers Te paradis
anc.

s ! \ ALl
_]c; vous remercie POMI" votre Presence a mes cotes, Vos
g 2
temozgnages en ces mowments dOMIOM}"CMX.

POUR : M. D. Eric
DE : Mme B. Francoise

“Merci a Eric pour sa gentil[esse, il me rend un
gmnd service en faimnt mes courses.

?e[a me permet de rester cke{ moi et de soulager ma
ille.

Un gmnd merci.”

POUR : Mme A. Marie
DE: M. A.

“Te suis content de Marie, elle m’aide beaucou[), elle
est gentil[e et patiente avec moi.

Jespere qu’el[e ne partira jamais.”
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Mme X. Mireille
DE: Mme D. Francoise

“Mireille, votre Pre’sence auprés de moi depuis trois
ans, ;ytéme ma semaine agréqblement, tout en
ec[aim;;zt de votre [umineuse presence nos moments
partages !

. . \ . o o
Bien sincérement, merci Mireille !”

Mme Alice
DE - Mme K.

“Je vous remercie d'avoir employé Alice.

Elle est tres genti[[e, je suis satisfaite de son

travail, E le est courageuse et aide les personnes en
ifficultés et tres agees’!

Jespere c]u’e[le va continuer !

Mme A. Soléne
DE: Mme D. Renée

. \ .o . . \ / \
“Notre aide a domicile est toujours a écoute, tres
discréte et nous sommes contents de son travail.

C’est toujours un Plaisir de la voir arriver.”

Mise B. Elise
DE: M. et Mme N.

“Quand Elise arrive c/ve{ nous, c’est le printemps
qui entre dans notre jara’in d’biver !

Merci @ vous de nous Pavoir envoye. Merci pour sa
Politesse, sa genti[[esse et sa disponi[oi[ite.”

Mime Hafida
DE : Mme B.

“Te suis treés trés contente avec Hafida.

Elle travaille trés bien et elle me remonte le moral.”

Mme Cinzia
DE : Mmze P.

“Cir/z{ia travaille maintenant a’epuis plus d’une
annee, cbe{ moi et mon mari.

Nous sommes trés contents delle et beureux de
avoir I”

Mme Véronique
DE : Mme A.

A N s / s
“A mon dMXllldlre de vie Veronz(]ue ./

Elle est plus quune auxiliaire de wvie pour moi !
C,’est une amie au gmnd ceeur, bienveillante et
réconfortante |

En P[us de son travail, qu’el[e faz‘t 2 la Perfection,
nous  parta eons,  des moments e etente qui
permettent de w’évader de mes soucis c]uotidiens /

. . . \ \ /
Mais aussi, une confidente trés a [lécoute avec

beducoup d’empatkie.

Je la remercie pour tout ce (]u’e[[e m’aPPorte cbaque
jour, Une amie sincere sur qui je fais une totale
confiance.

Merci beaucoup Véronif]ue !

Mume Carole
DE - Mme G.

“Carole est & mon avis UNIQUE.

. I s / . . .
Patiente, serieuse, securisante, Plezne de genttl[esse et
Joyeuse.

Une étoi[e bril[ante alans un cie[ sombre.
Merci chére Carole.”

Mme Alicia
DE: Mme V.

“jle suis trés satisfaite de mon aide a domicile Mlle
Alicia.”

Mime O. Cinzia
DE - Mme C. Lucie

:[Ie suis beureuse de [’opportunite/ qui w’est donnde
$J . . \ 5/ 0 0
exprimer ma satzsfactton a legard de Cinzia.

Des qu’e[[e fmnc/ait le seuz;l de ma maison, son

sourire m’gncbante et _wme rejouit. Cin{lz’a est tres

attentionnee et Prend les initiatives qu’il faut pour
9 o q \ 0 0

w’aider sans avoir a4 lui en fazre la demande.

Douce, efficace, ser’uidé[e, toujo\urs s/ouriante,
Cin;{ia est vraiment competente et tres agreab e.

Je l’alblbre'cie beaucoup. Cinzia est meéritante |
Je wous prie de recevoir mes remerciements four

. . . . / .
votre initiative et vem[[e{ agreer mes wmettienrs
. »
sentiments.
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POUR : Mme Tatiana
DE : Mmes G. Denise | Patricia ¢ Dominique

“Avec Tatiana, Denise a trouvé [Ia erle rare. Tres
professionne[[e, competente et agreab[e, Tatiana lui
apporte du bonbeur lors de ses interventions.

Nous, ses enfdnts, la remercions chaleureusement.”

POUR : Mme Hafida
DE : Mme B. Simone

“Hafida est mon rayon de soleil et je tiens a la
remercierl pour son imp,[icdtion dans son tm'uail, pour
ses competences dans Dentretien de mon appartement
et son devouement.

_Le tiens Particuliérement a s/ouligner ses qualités
umaines, sa genti[[esse et son ecoute.”

POUR : Mmes Hafida & Priscilia
DE : Mmze G.

“Te suis satisfaite des a\ides a domicile Hafida et
Priscillia qui font du tres bon travail dans tous les
omaines.

Awvec mes remerciements. ”

AGENCE pevr

POUR : Mme Marzgia
DE: MmeS.

“Te suis satisfaite de mon aide ménagere.”

POUR : Mme G. Sonia
DE : Mwme P. Patrizia

13 \ [ q al
NOMS sommes trqs contents pour Les SBK"UZCGS renaus.
. . »

Le t}"ﬂ'vﬂl[ est tres Pro[?re et e[[e est tres ser'vtﬂble.

POUR : Mme Andréa
DE - Mme R. Maryse

“A;Zf{réa est une fille formidable, aussi bien pour

rendre service, que pour le travail.

Elle est gentil[e, Pr\e/'venante, affecg\ue,use et patiente,
tout ce qu’il faut a june personne agee gui est seule,
sans enfzmt. lle mérite que des complzmen;s et des
élicitations, je ne [ui connais que des qualz’tes.

To\ut ce que je sou/mite, ’}e)st que vous la gardie{
tres longtemlzs, qu’el[e ne change pas et que je laie

\ . 3\ . .
pres de moi Jusqua la fm de mes jours.

0 \ .
Sinceres salutations.”

rrad

POUR : Mme F. Aurélie
DE - Mwmzee C.

“TVen suis tres satisfaite. Elle est trés agréable,
serviable, ef icace,ddns le travail et rend eaucoup
de services. Je la félicite pour son courage.”

POUR : Mme F. Aurélie
DE: Mme C.

“Nous, sommes satisfaits de son travail et de sa
gentil[esse.

Elle cherche a rendre le moindre service pour faire
Plaisir aux personnes dont elle s’occupe.

Merci beducoup a Aurélie, c’est une bonne personne.”

POUR : Mme C. Margaux
DE : Mme F. Josette

“Toujours souriante et est un rayon de soleil.
Toujours a Pbeure, discrete et travailleuse.

Une fil[e agréab[e ui vous, aide a trowver un pen de

bonbeur dans les [Jeg’iodes difficiles.”

POUR - Mme R. Héléna
DE - M. P. No&l

“C’est une dame vraiment extraordinaire.
Toujours tres soigneuse dans toutes ses taches.

Je la remercie sinceérement de s’occuper de wma
maison.”

YR
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POUR - Mme F. Joélle
DE - Mmze P. Golette

“Joelle, elle est Parﬂzite /!

Toujours ponctuel[e et préte a w’aider pour tout
(courrier...)

Le départ, cest. Pheure et jusqu’an dernier moment
“avez-vous quelque chose & faire &

Merci d’exister Joélle, vous étes une Perle.”

POUR : Mme C. Ve’ronique
DE: Mme T. Jeannine

/ o \ / /
“Personne sérieuse, a [’écoute et agreab[e.

C’est un Plaisir quand elle vient.”

POUR : Muze D. Rachel
DE : Mme D. Josiane

“Sdtisfaz‘t du travail accomplz‘ par {es différentes
aides a domicile que vous avex designees.”

POUR : Mme G. Stépkanie
DE: M. et Mme L. Georges & Daniéle

“Stéﬂmnie est lessence méme du terme “aide a
domicile”.

Assismnce,/ aide, gentil[esse, sourire... le tout
bJ

accompagne d_une empat/oie ndture[[e/ et d’un sens
du service et de [’accompagnement inne.

Ma précieuse Stépbanie.” v

POUR :Mmze P. Héléne
DE : Mme G. Paulette

“Bonjour a toutes et a tous,

En cette Pe’riode diffz'cile, Pe’nib[e pour tous, garde{

a Pecl:e, nous avons besoin € vous.

/ . .
Votre dévounement est une vraie [egon de vie.”

I J

POUR - Mme E. Chabida
DE : Mme V. Monique

“Je wai que des louanges 4 adresser 4 Chabida
our son tm’uail, sa ge\ntil[esse, la perjection dans
son travail et toujours a [’/oeure, avec le sourire.

Je ne demande qu’une chose, c’est lavoir 4 mon

service le p[us [orzgtemps possi’b[e.

De tout ceeur, merci Chabida, c’est une fierté.”

POUR : Mme E. Zakio
DE - Mime R. Léone

“Comment décrire le comportement d’une aide a
omicile, nous mne jugeons pas la jersonne, nous
attendons qu’el[e nous apporte Paide dont nous avons
esoin.

En Poccurrence, je n’ai qu’a_me féliciter d’avoir une

ersonne chaleureuse qui effectue son travail avec
minutie et qui se Pre'occupe e ma santé, [gui travaille
toujours avec le sourire et la gentil esse et qui,
parfois, s accommode de mes c/mngements d’horaire
en fonction de mes rendez—vous.”

POUR - Mme F. Aurélie
DE - Mmze. H.

“Merci chére Aurélie pour cette aide Pre'cieuse que
vous m’aPPorte{.

Votre comgétence, mpidité et sa'voir—faire n’ont
d’égale qu’a votre bonne bumeur.

. /
Merci de votre presence.”

POUR : Mmee L. jacque[ine
DE: M. et Mme S. André & Josiane

\ / \ .
“Bravo ¢ notre ménagere, c’est notre rayon de soleil
u mardi.

Toujours tres attentive, qmmd elle part, notre
maison est resp[endissdnte.

Encore merci pour sa gentil[esse.”

YR
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Mme Marie-Laurence

DE - Mme F. Pauline

. \ Q.5
“Marie-Laurence est une PC}"SOVWIG tres serieuse et
9 9 ! .
tmplzquee dcms son t}"ﬂ'l)dl[.

Elle respecte en énéral toutes les demandes faites
par ma maman agée de 90 ans qui est tres contente
de son travail et qui la laisse libre de s’organiser
comme elle le désire.

Nous n’imaginons en aucun cas avoir d nous séparer
et nous la remercions pour son dévonement et sa
gentil[(isse, sans oublier le coté bumain qui la
caracterise.

Nous la félz’citions pour tout ce c]u’e[[e représente et
pour tout ce c]u’elle nous apporte.

Cordialement et merci pour tout.”

Mme M. Muriel
DE: Mme S.

. . \ . \
“Te wnai gue des compliments a4 faire 4 mon
assistante de vie.

Tres ﬁzttentionnée d wmes rob[émes\ de santé, je nai
rie/n a lui\relbrocker. E le est trés propre pour le
menage, tres ponctuelle.

Je suis tres satisfaite, elle a toute ma confiance.”

Misze B. Andrée
DE : Mme D.

“SuPer nounou pour centenaire.

Dé’uoue’e, généreuse, P[eine de genti”esse et de
sollicitude.

Toujours souriante et de boune bumenr, ne ménage
pas son temps et P[eine de Patience.”

Mme P. Marie-Laurence

DE -Mme Y. jocel)me

«o: s bl\ / . d d
Si jai un probleme menager, je peyx demander
conseil 4 mon aide a domicile. Quana’ elle part, je
sais que le sol de mon appartement sent le propre.

_]’apjrécie sa Ponctua[ité, mais syrtout ses qualités

d’a aptation aux personnes. qu'elle aide, car npous
avons tous des manies a’iffe/rentes et le fait de se
sentir en con/’;‘ance nous permet ’avoir des moments
e partage precieux.”

Mme B. Sonia
DE: M. B. Alain

“Quzmd Alexandre (la personne prise en ckﬂrge) a
le sourire et est beureux de vivre, ne cbercbe;{ pas,
c’est grace a Sonia.

Quand le foyer on wvit A[exo/mdre nous a fait des
compliments sur ses ca[mcites d’a aptAatiqn et sa
onne bumeur, ne cbercbe{ pas, c’est grace a Sonia.

Quand A[ezﬂndre est joyeux, car il va faire des
courses, ne ¢ ercbe;{[)as avec qui : avec Sonia.

Et qmmd je  suis rqssuré (Cest-a-dire  en
permanence) sur la qualite de sa prise en cbarge, ne
cherchex pas pourquoi ! Parce que c’est Sonia.

Et si je dis MERCI, c’est 4 qui que je Padresse ¢
A Sonia.”

Mme Barbara
DE : Mme T. Régine

“Quel mérite de prendre le bus la Seyne a Six-
Fours-[es-P[ages pour arriver cbe{ moi, toujours
gracieuse et coquette.

Elle est trés ml)ia’e dans son travail (]uz‘ est bien
fait et el[e est d une Po[itesse exemp[aire, rare de nos
jours.

Elle ?ne';ite POscar et le Trophée. C’est notre rayon
e soleil.”

Mme Audrey
DE - M. & Mume C.

“Au/dre est toujours dispom'ble, souriante et tres
agréable.

Nous sommes contents de ["avoir.”

Mme M. Jeanne
DE - Mme Q. Lucie

. . \
;Ieanne, ce nest pas §zmp[ement mon aide 4
omicile. Avec les” années, elle est devenue une
confidente, une sceur.

Que[qu’un . que j’apgrécie/ beaucoup. Elle  est
ser'viable, a l'écoute.” Sa presence me fait du bz’en,
jai beaucoup de chance.

Un grand merci pour sa gentil[esse. Elle est amour
et bienveillance.’
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M. C. Anthony
DE - Mme B. J.

“A celyi qui  peut m’ﬂia[e\r (]ue[[e que soit ma
deman e, je le remercie sincerement pour sa presence
dans un travail diffici[e.

La re/z[cztion entre lui et moi est au beau fixe, pas de
ifferend et il a toujours une attention.

3

Merci pour cette aide et cette responsabi[ité. ?

Mime M. Sylvie
DE - Mme M. Claudine

0 \ 0 0 /
:{e tiens a remercier Sy[vte pour ses competences
ans son wmetier.

Tres disponible, aimable et souriante.

El[e meérite une méddil[e pour [e trowai[ qu’e[[e
accomplit.”

Mme M. Jeanne
DE - Mwme H. Nella

“Quand vous arrivez, vous avex toujours le
sourire et vous e demandez, des nowvelles de ma
sante.

Jlai le p[at’sir de [mr[er avec vous sur bem(tcoup de
sujets, merci de” votre genti lesse, j’espere vous

garder le P[us longtemps Possib[e.”

Mime M. Sylvie
DE : Mme N. Marie

“Je woudrais remercier Sylvie pour toute Paide
que le w’apporte.

Grdce a el[e, je me sens woins seu[e, sa_bonne
umeur et sa joie me permettent de passer de bons
mowments.

Son jrofessionna[isme me  permet d’avoir une
grande confiance en elle et je sais que je peux me
reposer dessus.

Toujours souriante et q[ynami/que, "czppre'cie qui elle
est et c’est pour moi une fierté de Pavoir.

Je remercie et fé[z'cite gmndement Syl’uz’e, mon aide
4 domicile, pour tout ce qu’el[e w’apporte au
quotidien.”

Munes F. S)[‘uie) L. Véronique | V. Hinatea
M. H. Jean-Noe

DE - Mmze C. Naoline, fi”e de Mwe F. Georgette

. \ . . o

“Te tiens a vous remercier dPOW V0s mter'ver{tzons
. 3 .

qui mont permis de garder ma maman 4 Son

domici[e, suite au déces de mon papa.

/ . J. .
Sans la présence quottdzenne d;z Vos intervenants et
intervenants, je n aurais pas reussi cette gageure.

. . \
Pour tout ce[a, je tiens a vous assurer de ma
Profonde reconnaissance.

Merci égd[e;;nent a \la direction de Tou[on z]ui est
efficace et reactive a toute a’eman e.

Grdce a4 wvotre attention, votre entil[esse, votre
écoute et/ [mtience, votre Proéssionna[isme et
paroles reconformntes, je peux m accorder plus de
temps pour moi et ma famt[le.

. . \ . .
Je vous remercie sincerement et vous soulmtte \bten
. . «< _J> .
du coum%e alans votre wmission (Z’At e a la
»
Personne !

Vous étes indispensab[es. Brawvo et merci encore !

Mize M. Barbara
DE - Mwme C. Ricciolo

“Te soubaite (/éliciter Madame M. pour ses services
exemplaires (sa dis onibi[ité, son ecoute, le travail
tres bien fm’t au domicile...) et bien sur pour son
bumaniswe.

o \ o on ll
Personne exemp[azre d’une trés rare effzcaczte.
Merci I”

M. C. Antbo;@z
DE - Mmze C. Ywvette

“Voici wvenir Anthony, le chevalier des temps
modernes.
1/ ap[mm?t au détour du chemin deux fois par
semaine.

Clest la tornade blanche dans la maison, du sol au
Plafond. 1/ traque la £oussiére dans les moindres
recoins, astique et fait riller les logis.

1 wi’amene aussi, sur son fier destrier, au ’uillage
voisin, Jaire des emp[ettes par tous les temps.

1/ repousse les démarc/oeurs, ces attaques du 21¢
siéc[e. Il m’accompagne dcms cet automne de la vie
et tout [mmit P[us simple.

.\ 0
Merci a lui.”
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Mme Demont a eu
la visite d'Andréa

Mme Risso lors
d'une balade
avec Samantha,
alternante IHVaD

Jessica
en visite qualite
chez M. Luciano

Une .
de M. Ga"ian%to

Mme Robustella lors
d'une petite pbalade

* /
app,.Tas',"m
chez Ment'e I

ai

HV3

m ab
es Familarj

Mme Jezequel, qui est au
sein d'un EHPAD, mais que
nous continuons de voir
dans le cadre d'un
maintien du lien social
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L"aggnce de Toulon,
I'équipe de I'Amaqg et
les alternants IHvap
ont suijvij
une formation
‘Gestes et postures”

. 6effroy en C!
hérr?r?stophe, auxili

. t
e Vincen

: Mg: Patrizia

i £

Mme Robustellg
et Sonia qui étajent
€ passage a I'agence

Mme Pellegrinij

accompagnée de

son intervenante,
toutes deux

Nouvelles chez
N Belage Services
) alberti
me AM son
squ'elle @ re?: féte
o uet pour & e
bﬁ‘é'g grands-me

Mme Daram e o Mme DSI2
* Compagnje de Flavje
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ﬁ Retrouvez-nous sur Facebook : Belage Servic



